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Ogo6lne Warunki Swiadczenia Ustug Przewozowych

przez OPTIMUS TRANSPORT Artur Wigczek

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE, POJECIA | DEFINICJE

1.1. Przewoznik/Zleceniobiorca — OPTIMUS TRANSPORT w ramach prowadzonego
przedsiebiorstwa, trudnigcy sie profesjonalnym przewozem towaréw (rzeczy) na zlecenie oraz
podmioty od niego zalezne lub dziatajgce na jego zlecenie i pod jego kierownictwem, zwany
réwniez strong.

1.2. Zleceniodawca — Podmiot zlecajgcy Przewoznikowi/Zleceniobiorcy odptatny przewoz
rzeczy w wyznaczonym terminie i na wskazanej trasie, zwany réwniez strong.

1.3. Zlecenie transportowe — odptatna umowa pomiedzy Przewoznikiem a Zleceniodawcag
okreslajgca wszystkie istotne warunki przewozu towaréw.

1.4. Zaladowca/Roztadowca - wskazany w ftresci zlecenia podmiot, ktory
wydaje/taduje/przetadowuje przesytke na rachunek i ryzyko Zleceniodawcy.

1.5. Odbiorca/Roztadowca - wskazany w tresci zlecenia podmiot, ktory
przyjmuje/roztadowuje przesytke dostarczong przez zleceniobiorce zleconej ustugi wykonujgc
roztadunek na rachunek i ryzyko Zleceniobiorcy.

1.6. Miejsce zaladunku - wskazane przez Zleceniodawce w tresci zlecenia miejsce, w ktorym
przesytka ma zosta¢ wydana do przewozu lub zatadowana.

1.7. Miejsce rozladunku - wskazane przez Zleceniodawce w tresci zlecenia miejsce, do
ktérego przesytka ma zosta¢ dostarczona i udostepniona do roztadunku (roztadowana).

1.8. List przewozowy (list CMR) — dowdd nadania towaru za ktérego poprawne wypetnienie
odpowiedzialny jest Zleceniodawca, zawierajgcy dane wskazane w art. 38,39 Ustawy z dnia
15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe Dz.U.2024.0.1262 i p6z. zm. lub w art. 6 Konwenc;ji
0 umowie miedzynarodowego przewozu drogowego towaréow (Konwencja CMR)
sporzadzonej w Genewie dnia 19 maja 1956 r., Dz. U. z 1962 r. Nr 49, poz. 238, sprost. Dz.
U z 1995 r. Nr 69, poz. 352 i pdz. zm. oraz wszelkie inne dane niezbedne do przewozu lub
uznawane zZwyczajowo.

1.9. Kierowcal/kierowca OPTIMUS TRANSPORT - pracownik Zleceniobiorcy.
1.10. OWSU - Ogodine Warunki Swiadczenia Ustug Przewozowych OPTIMUS TRANSPORT.

1.11. Komunikacja elektroniczna — OPTIMUS TRANSPORT wyraza zgode i dopuszcza
mozliwos¢ stosowania wszelkich srodkow komunikacji elektronicznej w kontaktach z
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partnerami handlowymi w celu przyspieszenia procedowania. Obowigzkiem strony ktéra
wybrata takg forme komunikacji jest jednak przed przyjeciem zlecenia transportowego
wskazanie adreséw email do komunikacji oraz natychmiastowe powiadomienie OPTIMUS
TRANSPORT o wszelkich zmianach adresow email, komunikatorow, adreséw
korespondencyjnych, etc. pod rygorem obcigzenia jej za wynikajgce z tego tytutu negatywne
konsekwencje dla OPTIMUS TRANSPORT.

§ 2. ZAKRES OBOWIAZYWANIA

2.1. Kazde zlecenie bgdz inna ustuga transportowa wykonywana przez OPTIMUS
TRANSPORT i podmioty zalezne jest realizowana zgodnie z ponizszymi OWSU.

2.2. Zleceniodawca akceptujgc zlecenie transportowe potwierdza réwnoczesnie zapoznanie
sie z ponizszymi warunkami i ich zaakceptowanie.

2.3. OWSU obowigzujg wszystkie strony zlecenia transportowego i majg charakter nadrzedny.

2.4. W stosunku do norm prawa ogdlnie obowigzujgcych, normy zawarte w niniejszym OWSU
majg charakter roztgczny a uznanie ktérejkolwiek z nich za niewazng, nie uchybia mocy
wigzgcej pozostatych (klauzula salwatoryjna).

2.5. Zleceniodawca otrzymujgc OWSU potwierdza, ze wszelkie inne warunki, zasady,
postanowienia, etc. przedstawiane w toku realizacji zlecenia transportowego przez inne strony
niz OPTIMUS TRANSPORT wymagajg wczesniejszej wyraznej pisemnej zgody osoby
uprawnionej do reprezentacji OPTIMUS TRANSPORT zgodnie z wymogami kodeksu
cywilnego (KC), ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93
i p6z. zm. oraz kodeksu spoétek handlowych (KSH), ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks
spétek handlowych, Dz. U. 2000 Nr 94 poz. 1037 i péz. zm. pod rygorem niewaznosci.

§ 3. ZASADY PRZEWOZU

3.1. Zleceniodawca przed przystgpieniem do realizacji zlecenia przewozowego zobowigzany
jest do powiadomienia Przewoznika o rodzaju, ilosci i masie przewozonego towaru oraz
sposobie jego pakowania a takze wszelkich innych wymogach lub istotnych informacjach
dotyczgcych przewozonego towaru oraz wymogéw co do taboru. Za wymienione powyzej
informacje oraz ich prawidtowos$¢ i wynikajgce z niej konsekwencje odpowiada wytgcznie
Zleceniodawca.

3.2. W braku innych pisemnych ustaleh za ktérych poprawnos¢ odpowiada Zleceniodawca
jest on kazdorazowo rozumiany rowniez jako wiasciciel (dysponent) towaru, inaczej nadawca
towaru w rozumieniu Konwencji o umowie miedzynarodowego przewozu drogowego towaréw
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(CMR), sporzagdzonej w Genewie dnia 19 maja 1956 r. (Dz. U. z 1962 r. Nr 49, poz. 238 z
pozn. zm. az do momentu dokonania roztadunku towaru i zakonczenia przewozu.

3.3. Przew6z miedzynarodowy realizowany przez OPTIMUS TRANSPORT odbywa sie
wytgczenie wg zasad Konwencji CMR i OWSU OPTIMUS TRANSPORT. Wszelkie zmiany i
ustalenia, ktére nie stojg w sprzecznosci z Konwencja CMR wymagajg zgody osoby
uprawnionej ze strony OPTIMUS TRANSPORT w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zmiany warunkéw zlecenia transportowego w tym czasu i miejsca przewozu czy wysokosci
frachtu po potwierdzeniu przez OPTIMUS TRANSPORT zlecenia transportowego, wymagaja
odrebnej zgody osoby uprawnionej do reprezentowania ze strony OPTIMUS TRANSPORT w
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3.4. Przewdz krajowy i kabotazowy wykonywany przez OPTIMUS TRANSPORT odbywa sie
wedtug norm prawa polskiego (prawo przewozowe, ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo
przewozowe, Dz.U. 1984 nr 53 poz. 272 i péz. zm.) i OWSU OPTIMUS TRANSPORT z
zastrzezeniem stosowania pkt. 6.2.

3.5. Dowodem nadania towaru i realizacji zlecenia jest oprécz prawidtowo wypetnionego
Zlecenia transportowego réwniez prawidtowo wypetniony i podpisany list przewozowy (list
CMR) za ktérego tres¢ odpowiada Zleceniodawca. Negatywne konsekwencje wynikajace z
nieprawidiowego wypetnienia zlecenia lub listu CMR obcigzajg wytgcznie Zleceniodawce.

3.6. Zleceniodawca przed przystgpieniem do realizacji zlecenia transportowego zobowigzany
jest do dostarczenia Przewoznikowi wszelkich innych dokumentow i pozwolen niezbednych
do przewozu towaru, jak i pokrycia kosztow zwigzanych z ich wydaniem bagdz kosztow
powstatych na skutek ich braku. W wypadku powstania takich kosztow Zleceniodawca
upowaznia Przewoznika do wystawienia mu stosownej faktury bez swojego podpisu.

3.7. Opodznienia lub zwioka wynikte po przyjeciu zlecenia z winy Nadawcy/Odbiorcy towaru
lub Zleceniodawcy muszg by¢ bezzwitocznie zgtaszane do Zleceniobiorcy. Zleceniobiorca
zastrzega sobie w takich przypadkach oprocz prawa do odszkodowania za wyniktg z tego
powodu szkode takze prawo do odstgpienia od umowy z  winy
Nadawcy/Odbiorcy/Zleceniodawcy jesli opdznienie przekracza 6 godzin. W takiej sytuacii
Zleceniodawca traci prawo do wszelkich dalszych roszczen wobec Przewoznika. Odstgpienie
Przewoznika od umowy nastepuje po wystosowaniu Zleceniodawcy pisemnego oswiadczenia
wskazujgcego przyczyne odstgpienia.

3.8. Zleceniobiorca/Przewoznik nie odpowiada za wady fizyczne i prawne zwigzane z
przewozonym towarem. Wszelkie wynikte z tego tytutu szkody obcigzajg Zleceniodawce.

3.9. Zleceniodawca zobowigzany jest zgodnie z konwencjg CMR do umozliwienia kierowcy
Przewoznika uczestnictwa w zatadunku oraz roztadunku pojazdu. W sytuacji braku takiej
mozliwosci Przewoznik poinformuje Zleceniodawce i zamiesci stosowny wpis w liscie

Tel: +48728 831515 Mail: biuro@optimustransport.pl OPTIMUS TRANSPORT
+48 784 481 927 transport@optimustransport.pl Batalionow Chtopskich 71/201
25-671 Kielce
Poland

VAT: P6572398633
[-3-]


mailto:biuro@optimustransport.pl
http://otsl.pl/
mailto:transport@optimustransport.pl

= MOPTIMUS

TRANSPORT

przewozowym/liscie CMR badz przesle stosowng informacje drogg komunikac;ji elektronicznej
zas wszelkie negatywne nastepstwa tego zaniechania obcigzg Zleceniodawce.

3.10. Zleceniobiorca przy przyjeciu tadunku do przewozu zobowigzany jest jedynie do
pobieznego sprawdzenia zgodnosci danych i ilosci wynikajgcych z listu przewozowego/listu
CMR ze stanem faktycznym zatadowanego towaru oraz jego cech fizycznych widocznych dla
kierowcy reprezentujgcego Zleceniobiorce. Przewoznik nie odpowiada za wady ukryte towaru
badz takie ktérych jego kierowca nie byt w stanie stwierdzi¢ gotym okiem.

§ 4. POSTEPOWANIE NA WYPADEK ROSZCZEN i REKLAMACJI

4.1. W wypadku zaistnienia koniecznosci przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego
Zleceniodawca/Zleceniobiorca/Nadawca/Zatadowca/Roztadowca jak i inne osoby biorgce
udziat w procesie transportowym zobowigzane sg postepowac zgodnie z zasadami opisanymi
w ustawie z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe Dz.U.2024.0.1262 i p6z. zm. i w
Konwencji o umowie miedzynarodowego przewozu drogowego towarow (Konwencja CMR)
sporzadzonej w Genewie dnia 19 maja 1956 r., Dz. U. z 1962 r. Nr 49, poz. 238, sprost. Dz.
Uz 1995 r. Nr 69, poz. 352 i péz. zm.

4.2. W przypadku stwierdzenia przez Zleceniobiorce wad, usterek, brakéw czy rozbieznosci
w ilosci towaru ze stanem zadeklarowanym w liscie przewozowym/liscie CMR, kierowca lub
inna osoba dziatajgca w imieniu Zleceniobiorcy dokonuje stosownego wpisu w liscie
przewozowym/liscie CMR, oraz sporzgdza protokét strat/protokdt szkodowy. W sytuacji braku
takiej mozliwosci Zleceniobiorca informuje Zleceniodawce/Nadawce/Odbiorce, ktory
zobowigzany jest takg informacje przyjac¢ i potwierdzic.

4.3. W sytuacji opisanej w pkt. 4.2. strony zobowigzane sg do sporzadzenia protokotu
strat/protokotu szkodowego. Brak takiego protokotu obcigza strone, ktéra nie wyrazita zgody
badz nie wzieta udziatu w jego sporzadzeniu lub tez uniemozliwita wspdlne dokonanie
sprawdzenia i przeliczenia towaréw.

4.4. W sytuacji stwierdzenia brakéw towaru podczas roztadunku Odbiorca/Nadawca
zobowigzany jest do wspodlnego z przedstawicielem Zleceniobiorcy przeliczenia stanu
faktycznego towardw i sporzgdzenia wspolnego protokotu strat.

4.5. Sporzadzenie wspodlnego protokotu strat/rozbieznosci wedtug przedstawionego przez
OPTIMUS TRANSPORT wzoru nastepuje pod rygorem obcigzenia Zleceniodawcy/Odbiorcy
za straty wynikajgce z tego tytutu oraz ewentualnego pominiecia innych dowodéw w razie
sporu sgdowego.

4.6. W sytuacji braku mozliwosci sporzadzenia wspdlnego protokotu z winy Przewoznika,
Zleceniodawca zobowigzany jest do szczegotowego i protokolarnego dokumentowania
wszelkich strat wynikajgcych ze zniszczen towaru, kradziezy, niewtasciwego zatadunku przez
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nadawce/inny podmiot, zatadunku uszkodzonych palet, zauwazonych uszkodzeh Iub
niezgodnosci stanu faktycznego z wpisanym w dokumencie przewozowym, opoznien i innych.

4.7. Zleceniodawca wywigzuje sie z obowigzku okreslonego w pkt. 4.6. miedzy innymi przez
wykonywanie licznych, wyraznych zdje¢ uszkodzonego towaru, pozyskiwanie dokumentéw od
policji/sprawcy i bezzwtoczne przesytanie ich do Przewoznika oraz petne z nim wspétdziatanie
w celu minimalizacji ewentualnej szkody.

§ 5. ODSETKI, REKOMPENSATY i KARY UMOWNE

5.1. W wypadku odstgpienia przez Zleceniodawce od umowy przed jej wykonaniem
Przewoznikowi przystuguje prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci do 100%
przewidywanego frachtu.

5.2. W przypadku podania przez Zleceniodawce btednych lub znaczgco odbiegajgcych od
stanu rzeczywistego istotnych danych dotyczgcych towaru, miejsca zatadunku/roztadunku,
etc. Przewoznikowi przystuguje oprécz prawa odstgpienia od umowy oraz dochodzenia
naleznego odszkodowania, rowniez prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci do 100%
przewidywanego frachtu.

5.3. Zleceniobiorca/Przewoznik zastrzega sobie prawo do naliczania kary umownej za
opOznienie w zatadunku/roztadunku poczgwszy od 60 minuty opdznienia w wysokosci 100
EUR/h za kazdg kolejng godzine opdznienia, maksymalnie do zaplanowanej w zleceniu
transportowym wysokosci frachtu za to zlecenie. Kara umowna obejmuje réwniez wszelkie
opOznienia powstate z winy Zleceniodawcy wynikajgce z niedostarczenia lub btednego
wypetnienia dokumentow niezbednych do prawidtowej i terminowej realizacji zlecenia
transportowego.

5.4. Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do naliczania odsetek za opdznienie w
ptatnosciach poczawszy od 7 dnia opoOznienia w wysokosci odsetek maksymalnych od
zalegtej kwoty za kazdy dzien opoznienia az do dnia zaptaty wtgcznie. Wysokos¢ odsetek
dziennych za opdznienie jest wysokoscig maksymalng odsetek okreslong w przepisach o
odsetkach maksymalnych wynikajgcych z tresci art.481 kodeksu cywilnego, ustawa z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. Dz.U.2024.1061 i p6z. zm.

5.5. Zleceniobiorca w razie opdznienia ptatnosci zastrzega sobie prawo do naliczania bez
wezwania rekompensaty za koszty odzyskiwania nalezno$ci okreslonych w ustawie z dnia 8
marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych (Dz.
U. 2013 poz. 403 i p6z.zm.).
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§ 6. PRAWO ZASTAWU / ZATRZYMANIA PRZESYLKI

6.1. Zleceniobiorca/Spedytor/Przewoznik zastrzega sobie prawo do skorzystania z prawa
zatrzymania przesyiki lub jej czesci, jak réwniez prawa zastawu na przesytce lub jej czesci, w
celu zabezpieczenia wszelkich wymagalnych roszczeh przystugujgcych mu  wobec
Zleceniodawcy, w szczegolnosci z tytutu wykonanych ustug przewozowych, spedycyjnych
oraz innych swiadczen zwigzanych z realizacjg uméw przewozu.

6.2. Podstawe prawng niniejszego uprawnienia stanowig w szczegolnosci:

art. 57 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. — Prawo przewozowe (Dz.U. 2024, poz. 1262 z
pozn. zm.),

art. 790 i nast. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — kodeks cywilny (Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93
z pozn. zm.),

w zakresie przewozéw miedzynarodowych — postanowienia Konwencji o umowie
miedzynarodowego przewozu drogowego towaréw (CMR) w zwigzku z zastosowaniem prawa
polskiego w zakresie nieuregulowanym przez Konwencje.

6.3. Prawo zastawu obejmuje nie tylko wierzytelnosci wynikajgce z przewozu danej przesyiki,
lecz takze inne wymagalne wierzytelnosci Zleceniobiorcy wobec Zleceniodawcy, powstate w
zwigzku z wczesniejszymi zleceniami spedycyjnymi, przewozowymi lub innymi ustugami
transportowymi.

6.4. Zleceniobiorca jest uprawniony do zatrzymania catosci lub czesci przesyiki, w zakresie
wystarczajgcym do zabezpieczenia dochodzonych naleznosci wraz z naleznymi odsetkami i
kosztami, do czasu ich catkowitego zaspokojenia.

6.5. Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawce o skorzystaniu z prawa zastawu lub
zatrzymania przesytki w formie pisemnej lub drogg elektroniczng, wskazujgc kwote
wierzytelnosci oraz zatrzymang cze$¢ przesytki.

6.6. W przypadku braku dobrowolnej zaptaty przez Zleceniodawce w terminie okreslonym w
informacji o zatrzymaniu przez Zleceniobiorce, Zleceniobiorca uprawniony jest do
dochodzenia swoich roszczen z przedmiotu zastawu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

6.7. Zleceniobiorca jest uprawniony do skorzystania z prawa zastawu lub zatrzymania
przesyiki takze w sytuacji, gdy wtasnos¢ przesyiki przystuguje osobie trzeciej, o ile przesytka
zostata wydana Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce lub przez podmiot dziatajgcy w jego
imieniu albo na jego rzecz (klauzula rozszerzonego zastawu).

6.8. Zleceniodawca oswiadcza, ze jest uprawniony do dysponowania towarem stanowigcym
przedmiot przewozu oraz ze wyraza zgode na ustanowienie prawa zastawu lub zatrzymania
przez Zleceniobiorce zgodnie z § 6 OWU.
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§ 7. ROZSTRZYGANIE SPOROW, UMOWA PROROGACYJNA

7.1. Do rozstrzygania ewentualnych sporéw miedzy stronami obok konwencji CMR
zastosowanie ma wytgcznie prawo polskie.

7.2. Sgdem witasciwym do rozstrzygania sporow miedzy stronami bedzie wytlgcznie sad
wiasciwy miejscowo i rzeczowo dla Przewoznika/Zleceniobiorcy (wfasciwos$¢ umowna).

7.3. Bez uprzedniej pisemnej zgody Zleceniobiorcy, Zleceniodawca nie moze dokonywac
zadnego przelewu jakichkolwiek wierzytelnosci wynikajgcych lub zwigzanych z realizacjg
zlecen transportowych przez OPTIMUS TRANSPORT (umowny zakaz przelewu).

7.4. Bez uprzedniej pisemnej zgody Zleceniobiorcy, Zleceniodawca nie moze dokonywaé
zadnych potrgcen jakichkolwiek wierzytelnosci wynikajgcych lub zwigzanych z realizacjg
zleceh transportowych przez OPTIMUS TRANSPORT (umowny zakaz potrgcenia).
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